APPENDIX: QUESTIONNAIRE FOR SERVICES/ PIELIKUMS: ANKETA PAR PAKALPOJUMIEM


Questionnaire for: / Anketa:
- Centres providing antiretroviral therapy (ARV) and/or other treatment after HIV exposure; / Centri, kas sniedz antiretrovīrusu terapiju (ARV) un / vai cita veida ārstēšanu pēc HIV konstatēšanas;
- Diagnostic and consultation services providing HIV testing; / Diagnostikas un konsultāciju dienesti, kas nodrošina HIV testu
- Organizations, institutions and other services providing mental health care and support for people living with HIV/AIDS. / Organizācijas, iestādes un citi dienesti, kas veic garīgās veselības aprūpi un sniedz atbalstu cilvēkiem ar HIV / AIDS.
	1
	General information about service/institution/organisation / Vispārīga informācija par pakalpojuma sniedzēju / iestādi / organizāciju

	2
	Personnel of mental health care / Garīgās veselības aprūpes personāls

	3
	Services provided in 2009 / 2009. gadā nodrošinātie pakalpojumi

	4
	Number of patients in 2009 / Pacientu skaits 2009. gadā

	5
	Financing from the perspective of the institutions and organisations /  Finansēšana no iestāžu un organizāciju puses

	6
	Co-operation with other services/organisation/institutions / Sadarbība ar citiem dienestiem / organizācijām / institūcijām


1. General information about service/institution/organisation /Vispārīga informācija par pakalpojuma sniedzēju
	1.1 
	Name / Vārds
	

	1.2
	Address / Adrese
	

	1.3 
	Website / Mājas lapa
	

	1.4
	Phone number, e-mail / Tālruņa numurs, e-pasts

	

	1.5
	Working days and hours / Darba dienas un stundas
	

	1.6


	Name and address of Parent Organization / Pamatorganizācijas nosaukums un adrese
	


2. Personnel of mental health care / Garīgās veselības aprūpes personāls
Please provide the number of specialists working in the area of mental health care for people living with HIV/AIDS / Lūdzu, sniedziet speciālistu skaitu, kas darbojas garīgās veselības aprūpes jomā ar cilvēkiem, kas dzīvo ar HIV / AIDS
	Professional background / Profesionālā kvalifikācija
	Number of specialists (number of persons employed) /  Speciālistu skaits (nodarbināto personu skaits)
	Number of specialists’ working hours per 1 month (paid hours) / Speciālistu darba stundu skaits mēnesī (apmaksātās stundas)
	Number of specialists’ working hours per 1 month 

(as a volunteer) Speciālistu   darba stundu skaits mēnesī (brīvprātīgie)

	2.1
	Psychiatrists / Psihiatri
	
	
	

	2.2
	Psychiatric nurses Psihiatrijas māsas
	
	
	

	2.3
	Psychologists/ Psychotherapists / Psihologi/ Psihoterapeiti
	
	
	

	2.4
	Other doctors (non-psychiatrists) / Citi ārsti (ne psihiatri)
	
	
	

	2.5
	Addiction therapists / Atkarības terapeiti
	
	
	

	2.6
	Sociotherapists / Sociālie terapeiti
	
	
	

	2.7
	Social workers / Sociālie darbinieki
	
	
	

	Others (please specify below):  Citi (lūdzu norādīt zemāk esošajās ailēs)
	
	
	

	2.8
	
	
	
	

	2.9
	
	
	
	

	2.10
	
	
	
	


3. Services provided in 2009 / 2009. gadā sniegtie pakalpojumi
Please tick ‘YES” or “NO” / Lūdzu atzīmējiet “JĀ” vai “NĒ”
	Services provided / Sniegtie pakalpojumi

	Tests / Testi
	YES / JĀ
	NO / NĒ

	3.1
	HIV testing / HIV tests
	
	

	HIV Counselling /  HIV konsultācijas
	YES / JĀ
	NO / NĒ

	3.2
	pre test counselling /  konsultācija pirms testa
	
	

	3.3
	post test counselling – for every tested person /  konsultācija pēc testa - katrai pārbaudītajai personai
	
	

	3.4
	post test counselling – only in a case of seropositive result /   konsultācija pēc testa - tikai gadījumā, ja ir seropozitīvs rezultāts
	
	

	Established procedure of referral to mental health services or mental health specialists / Ir noteikta kārtība, kad jautājums nodots garīgās veselības aprūpei vai garīgās veselības speciālistiem
	YES / JĀ
	NO / NĒ

	3.5
	For people with HIV / Cilvēkiem ar HIV
	
	

	3.6
	For people with emotional and psychological problems / Cilvēkiem ar emocionālām un psiholoģiskām problēmām
	
	

	Treatment related to HIV/AIDS / Ārstēšana, kas saistīta ar HIV / AIDS
	YES / JĀ
	NO / NĒ

	3.5
	Antiretroviral therapy (ARV)  / Antiretrovīrusu terapija (ARV)
	
	

	3.6
	Treatment after HIV exposure / Ārstēšana pēc HIV konstatēšanas
	
	

	3.7
	Somatic health care / Somatiskās veselības aprūpe
	
	

	Mental health care and support for people living with HIV/AIDS / Garīgās veselības aprūpe un atbalsts cilvēkiem ar HIV / AIDS
	YES / JĀ
	NO / NĒ

	3.8
	Psychiatric diagnosis / Psihiatriskās diagnozes
	
	

	3.9
	Neuropsychological diagnosis / Neiropsiholoģiskās diagnozes
	
	

	3.10
	Consultations, farmacological treatment – psychiatrist / Konsultācijas, farmakoloģiskā aprūpe - psihiatrs
	
	

	3.11
	Consultations, Counselling – psychologist / Konsultācijas, padomi - psihologs
	
	

	3.12
	Consultations, Counselling – addiction therapist / Konsultācijas, padomi – atkarību terapeits
	
	

	3.13
	Individual psychotherapy – addiction / Individuālā psihoterapija - atkarībai
	
	

	3.14
	Individual psychotherapy – other mental disorders / Individuālā psihoterapija - citiem garīga rakstura traucējumiem
	
	

	3.15
	Group psychotherapy – addiction / Grupu  psihoterapija - atkarībai
	
	

	3.16
	Group psychotherapy – other mental disorders / Grupu psihoterapija - citiem garīga rakstura traucējumiem
	
	

	3.17
	Detoxification and acute withdrawal treatments / Detoksikācijas un akūta stāvokļa pēc atteikšanās no narkotiku lietošanas  ārstēšana
	
	

	3.18
	Methadone programmes / Metadona programmas
	
	

	3.19
	Support groups for people living with HIV/AIDS / Atbalsta grupas cilvēkiem ar HIV/AIDS
	
	

	3.20
	Support groups for families/partners of people living with HIV/AIDS / Atbalsta grupas cilvēku ar HIV/AIDS ģimenēm/partneriem
	
	

	3.21
	Support groups for addicted people / Atbalsta grupas cilvēkiem ar atkarībām
	
	

	3.22
	Support groups for people suffering from mental disorders / Atbalsta grupas cilvēkiem, kas cieš no garīgiem traucējumiem
	
	

	3.23
	Legal advice and support / Juridiskās konsultācijas un atbalsts
	
	

	Other (please specify below): / Cits ( lūdzu norādīt zemāk esošajās ailēs):

	3.24
	
	
	

	3.25
	
	
	


4. Number of patients and services provided in 2009 / Pacientu skaits un pakalpojumu daudzums 2009. gadā
Please state the number of patients admitted to service in 2009 in relation to HIV/AIDS. If the number is unknown please write “N” / Lūdzu, norādiet pacientu skaitu, kas izmantoja pakalpojumus saistībā ar HIV / AIDS, 2009. gadā. Ja pacientu skaits nav zināms, lūdzu, rakstiet "N"
	Patients / Pacienti
	Number / Skaits

	4.1
	HIV –
	

	4.2
	HIV+
	

	4.3
	HIV status unknown / HIV statuss nav zināms
	

	4.4
	TOTAL / KOPĀ
	


Please state the number of services provided in 2009. If the number is unknown please write “N” / Lūdzu norādiet pakalpojumu daudzumu, kas tika veikti 2009. gadā. Ja skaits nav zināms, lūdzu, rakstiet “N”
	Services provided / Sniegtie pakalpojumi
	Number / Skaits

	4.5
	HIV testing / HIV tests
	

	4.6
	HIV counselling / HIV konsultācijas
	

	4.7
	Antiretroviral therapy (ARV) / Antiretrovīrusu terapija (ARV)
	

	4.8
	Treatment after HIV exposure – occupational exposure / Ārstēšana pēc HIV konstatēšanas – arodslimības konstatēšanas
	

	4.9
	Treatment after HIV exposure – non-occupational exposure / Ārstēšana pēc HIV konstatēšanas –  bez arodslimības konstatēšanas
	

	4.10
	Number of referrals to mental health care services or specialists / Pacientu skaits, kam rekomendēti garīgās veselības aprūpes pakalpojumi vai speciālisti
	

	4.11
	Psychiatric diagnosis / Psihiatriskās diagnozes
	

	4.12
	Neuropsychological diagnosis / Neiropsiholoģiskās diagnozes
	

	4.13
	Consultations, pharmacological treatment – psychiatrist / Konsultācijas, farmakoloģiskā ārstēšana - psihiatrs
	

	4.14
	Consultations, Counselling – psychologist / Konsultācijas, padomi - psihologs
	

	4.15
	Consultations, Counselling – addiction therapist / Konsultācijas, padomi – atkarību terapeits
	

	4.16
	Individual psychotherapy – addiction / Individuālā psihoterapija - atkarībai
	

	4.17
	Individual psychotherapy – other mental disorders / Individuālā psihoterapija - citiem garīga rakstura traucējumiem
	

	4.18
	Group psychotherapy – addiction / Grupu  psihoterapija - atkarībai
	

	4.19
	Group psychotherapy – other mental disorders / Grupu psihoterapija - citiem garīga rakstura traucējumiem
	

	4.20
	Detoxification and acute withdrawal treatments / Detoksikācijas un akūtu stāvokļu pēc atteikšanās no narkotiku lietošanas ārstēšana
	

	4.21
	Methadone programmes / Metadona programmas
	

	4.22
	Support groups for people living with HIV/AIDS / Atbalsta grupas cilvēkiem ar HIV/AIDS
	

	4.23
	Support groups for families/partners of people living with HIV/AIDS / Atbalsta grupas  cilvēku ar HIV/AIDS ģimenēm/ partneriem
	

	4.24
	Support groups for addicted people / Atbalsta grupas cilvēkiem ar atkarību
	

	4.25
	Support groups for people suffering from mental disorders / Atbalsta grupas cilvēkiem, kas cieš no garīgiem traucējumiem
	

	4.26
	Legal advice and support / Juridiskās konsultācijas un atbalsts
	

	Other (please specify below): / Cits ( lūdzu norādīt zemāk esošajās ailēs):

	4.27
	
	

	4.28
	
	


5. Financing from the perspective of the institutions and organisations / Finansēšana no institūciju un organizāciju puses
Please tick all sources of financing of health care for people living with HIV/AIDS that apply, if more than one applies, please give approximate percentages in the service’s budget. / Lūdzu, atzīmējiet visus finansējuma avotus, kas saistīti ar veselības aprūpi cilvēkiem ar HIV / AIDS, ja atzīmējat vairāk nekā vienu, lūdzu sniedziet aptuveno dienesta budžetu procentuāli.
	Source of financing / Finansējuma avots
	Tick „X” if YES / Atzīmējat ar “X”, ja piekrītat
	Approximate percentages / Aptuveni procentos

	5.1
	National Health Fund / Valsts Veselības Fonds
	
	
	%

	5.2
	National/ Regional / Nacionālais/Reģionālais
	
	
	%

	5.3
	Local/ Community/ Municipality /  Vietējais/Kopienas/Pašvaldības
	
	
	%

	5.4
	Non-national (e.g. UE grants) /  Nevalstisks (piem. ES dotācijas)
	
	
	%

	5.5
	Own economic activity / Vietējās ekonomikas darbība
	
	
	%

	5.6
	Donations/ Fundraising / Ziedojumi/Labdarība
	
	
	%

	5.7
	Insurance companies / Apdrošināšanas kompānijas
	
	
	%

	Other (please specify below): /  Other (please specify below): / Cits ( lūdzu norādīt zemāk esošajās ailēs):

	5.8
	
	
	
	%

	5.9
	
	
	
	%

	
	
	
	
	%

	TOTAL / KOPĀ
	100
	%


6.  Co-operation with other services/organisation/institutions / Sadarbība ar citiem dienestiem / organizācijām / institūcijām
6.1. Does your service co-operate with other services/ organisations/institutions in relation to care for patients/clients with HIV/AIDS? / Vai jūs sadarbojaties ar citiem dienestiem / organizācijām / iestādēm saistībā ar HIV / AIDS pacientu aprūpi?

[image: image1]     Yes / Jā

[image: image2]     No / Nē     

6.2. If yes, please list these services and specify the type and frequency of your contact / Ja jā, lūdzu, norādiet šos dienestus un norādiet kontaktēšanās biežumu
	Name of service / Dienesta nosaukums
	Type of service / Pakalpojuma veids
	Subject of co-operation: Sadarbības priekšmets

	Type of contact: 
(e.g. phone, e-mail, routine meetings) / Kontaktēšanās veids: (piem. tālrunis, e-pasts, ikdienas tikšanās)
	Frequency of contact
(how often do you usually contact by phone, e-mail or face to face)

Please tick the most suitable field / Kontaktēšanās biežums (Cik bieži Jūs sazinaties pa telefonu, e-pastu vai klātienē) Lūdzu atzīmējat vispiemērotāko

	
	
	
	
	3 times a month or more / 3 reizes mēnesī vai vairāk
	1-2 times a month / 1-2 reizes mēnesī
	Less then once a month / Retāk nekā reizi mēnesī

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	


OUTLINE OF A REPORT ON INFRASTRUCTURE AND FINANCING OF HEALTH CARE - INCLUDING MENTAL HEALTH CARE - OF PEOPLE LIVING WITH HIV/AIDS / ĪSS SATURA IZKLĀSTS ZIŅOJUMAM PAR INFRASTRUKTŪRAS UN VESELĪBAS APRŪPES FINANSĒŠANU – TAI SKAITĀ GARĪGĀS VESELĪBAS APRŪPI – CILVĒKIEM AR HIV/AIDS


APPENDIX: / PIELIKUMS: 


SECTION A4: QUESTIONNAIRE FOR SERVICES
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